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1. Pourquoi un « registre public d’accessibilité » ?  

 

Les propriétaires et exploitants des établissements recevant du public (ERP) neufs et situés dans un cadre 
bâti existant, sont tenus de mettre à disposition du public un registre d’accessibilité avant le 30 septembre 
2017.   

Ce registre a pour objectif d’informer le public sur le degré d’accessibilité de l’ERP et de ses prestations.   

Il doit également permettre de faire connaître mais aussi de valoriser les actions mises en œuvre en faveur 
de l’accueil de tous les publics. 
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2. Fiche informative de synthèse 

 

1) Présentation de l’établissement 
 Nom / enseigne de l'établissement (ERP) : Espace Santé Ploemeur  

 Adresse de l'établissement : 1 Allée des Courreaux (ou 1 Allée Daniel Boileau) 56270 
Ploemeur  

 Catégorie : 5ᵉ catégorie, Type U (Etablissement de santé privé sans herbergement) 

 Date de mise en service / d'ouverture au public : 2021 

 Propriétaire / exploitant: SCI Bigoudent 

 Siège social de la SCI : 1 Allée des Courreaux 56270 Ploemeur 

 Représentants légaux (gérants) : Mélanie Recuero & Jordan Le Créour 

 Contact pour toute question relative au registre : bigoudent@gmail.com  

 

2) Prestations proposées par l’établissement 

L’Espace Santé Ploemeur propose la location de bureaux de consultation à des 
professionnels de santé diversifiés afin d’y recevoir leur patientèle en soin, prévention et/ou 
rééducation. Il propose également des espaces privés pour permettre à ces professionnels de 
se restaurer, de se changer, d’effectuer la blanchisserie de leur tenues de travail. 

 

3) Informations sur l’accessibilité des prestations 

Les locaux (RDC et 1er étage) et les prestations dispensées  sont accessibles aux personnes 
en situation de handicap. Le sous-sol n’est pas accessible pour des raisons de sécurité 
(chaufferie).  

Le registre d’accessibilité est consultable sur le site internet espace-sante-ploemeur.fr en 
format dématérialisé. Les gérants sont responsables de sa mise à jour régulière. 
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4) Modalités de maintenance des équipements d’accessibilité 

 
Équipement Entreprise de maintenance Périodicité des contrôles 

Elévateur de personne avec 
déclenchement à distance 

Koné Trimestrielle (4 fois/an) 

Ferme-portes automatique Services de maintenance 
interne 

Hebdomadaire 

Portes Automatiques AF Maintenance Semestrielle (2 fois/an) 
Rampe d’accès extérieures Services de maintenance 

interne 
Hebdomadaire 

Places de parking PMR devant 
le bâtiment  

Services d’urbanisme de la 
Mairie de Ploemeur 

Mensuel 

Barre d’appuis WC Services de maintenance 
interne 

Hebdomadaire 

Plans d’accès avec 
signalétique en gros caractères 

Atelier Publicitaire Annuelle 

Site Internet avec plans 
d’accès, informations 

administratives, photos des 
installations et des 

équipements 

Services de maintenance 
interne 

Hebdomadaire 

Dalles podotactiles signalisant 
l’escalier 

Services de maintenance 
interne 

Hebdomadaire 

 

5) Formation du personnel 
 

La formation du personnel à l'accueil des personnes handicapées est obligatoire pour les ERP accueillant 

plus de 200 personnes. Pour les ERP de 5ᵉ catégorie, une simple sensibilisation du personnel en contact avec 
le public est attendue (le personnel doit être en mesure d'informer les usagers des modalités d'accessibilité 
de l'établissement). 

3. Personnel concerné : Agent d’entretien / Gérants 

4. Actions de sensibilisation réalisées : remise de la plaquette « Bien accueillir les personnes 
handicapées », briefing oral à l’accompagnement des personnes porteuses de déficience(s), 
information sur les équipements disponibles 

5. Date de la dernière sensibilisation : 2026 

Les professionnels de santé exerçant au sein du bâtiment reçoivent au cours de leurs études une 
sensibilisation à l’accueil et à la prise en charge des personnes vivant avec un handicap. 
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3. Les pièces administratives 

 

 Établissement nouvellement construit : l’attestation d’achèvement des travaux  

 Établissement conforme aux règles d’accessibilité au 31 décembre 2014 : l’attestation 
d’accessibilité  

 Établissement sous agenda d’accessibilité programmée : le calendrier de la mise en accessibilité 
de l’établissement  

 Établissement sous agenda d’accessibilité programmée comportant plus d’une période : le bilan 
des travaux et des autres actions de mise en accessibilité réalisés à la moitié de la durée de l’agenda 

 Établissement sous agenda d’accessibilité programmée achevé : l’attestation d’achèvement Les 
arrêtés préfectoraux éventuels accordant les dérogations aux règles d’accessibilité  

 Établissement sous autorisation de construire, d’aménager ou de modifier un établissement 
recevant du public : la notice d’accessibilité  

 Le document d’aide à l’accueil des personnes handicapées à destination du personnel en contact 
avec le public élaboré par le ministre en charge de la construction  

 ERP de 1ère à 4e catégorie : une attestation signée et mise à jour annuellement par l’employeur 
décrivant les actions de formation des personnels chargés de l’accueil des personnes handicapées et 
leurs justificatifs 
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4. Annexes 

 

1) Comment définir sa catégorie d’ERP 

Les catégories des établissements recevant du public sont déterminées en fonction de la 
capacité d'accueil du bâtiment, y compris les travailleurs (sauf pour la 5e catégorie). Le 
classement d'un établissement est validé par la commission de sécurité à partir des 
informations transmises par l'exploitant de l'établissement dans le dossier de sécurité 
déposé en mairie.  

 

 

Effectif admissible Catégorie de l’ERP 

À partir de 1 501 personnes 1 

De 701 à 1 500 personnes 2 

De 301 à 700 personnes 3 

Jusqu’à 300 personnes 4 

En fonction de seuils d'assujettissement 5 

 

 

 

Nature de 
l'exploitation 

Type Seuils d'assujettissement de la 5è catégorie 

Ensemble des 
niveaux 

En sous-sol En étages 

Structure 
d’accueil pour 

personnes âgées 

J 25 résidents (100 
en effectifs total) 

(Pas de seuil) (Pas de seuil) 

Structure 
d’accueil 
personnes 

handicapées 

J 20 résidents (100 
en effectifs total) 

(Pas de seuil) (Pas de seuil) 
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Salle d’audition, 
de conférence, 

multimédia 

Salle de réunion, 
de quartier, 
réservée aux 
associations 

L 200 100 (Pas de seuil) 

Salle de 
spectacle (y 

compris cirque 
non forain) ou de 

cabaret 

Salle de 
projection, 
multimédia 

Salle polyvalente 
à dominante 

sportive de plus 
de 1200m2 ou 
d’une hauteur 

sous plafond de 
moins de 6,50m 

L 50 20 (Pas de seuil) 

Magasin de 
vente et centre 

commercial 

M 200 100 100 

Restaurant et 
débit de boisson 

N 200 100 200 

Hôtel, pension 
de famille, 

résidence de 
tourisme 

O 100 (Pas de seuil) (Pas de seuil) 

Salle de danse et 
salle de jeux 

P 120 20 100 



Registre public d'accessibilité 

9 / 19 

Etablissement 
d’enseignement 
et de formation 

Internat des 
établissements 

de 
l’enseignement 

primaire et 
secondaire 

Centre de 
vacance et centre 
de loisirs (sans 
hébergement) 

R 200 100 100 

Crèche, école 
maternelle, 

halte-garderie, 
jardin d’enfants 

R 100 Interdit 20 (si un seul 
niveau situé 

en étage) 

Bibliothèque et 
centre de 

documentation 

S 200 100 100 

Salle 
d’exposition 

T 200 100 100 

Etablissement de 
santé public ou 
privé, clinique, 

hôpital, 
pouponnière, 

établissement de 
cure thermale 

U Sans 
hébergement : 100 

Avec 
hébergement : 20 

(Pas de seuil) (Pas de seuil) 

Lieu de culte V 300  100 200 

Administration, 
banque, bureau 

(sauf si le 
professionnel ne 

reçoit pas de 
clientèle dans 
son bureau) 

W 200 100 100 
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Etablissement 
sportif clos et 
couvert, salle 
omnisports, 
patinoire, 

manège, piscine 
couverte, 

transformable ou 
mixte 

Salle polyvalente 
sportive de 

moins de 120 

X 200 100 100 

Musée Y 200   

Etablissement de 
plein air 

PA 300   

Chapiteau, 
Tente, Structure 

CTS (Pas de seuil)   

Structure 
gonflable 

SG (Pas de seuil)   

Parcs de 
stationnement 

couvert 

PS (Pas de seuil)   

Gare (pour sa 
partie accessible 

au public) 

GA (Pas de seuil)   

Hôtel-restaurant 
d’altitude 

OA 20   

Etablissement 
flottant 

EF (Pas de seuil)   

Refuge de 
montagne 

REF (Pas de seuil)   
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2) Document d’aide à l’accueil des personnes handicapées 

Document à destination du personnel en contact avec le public 
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3) Plan du Site 

 

Plan du parking & accès extérieurs 
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Plan du Rez-de-Chaussée (RDC) 

 

Plan du 1er Etage (R+1) 
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4) Notice d’utilisation de l’élévateur de personne 

 

Caractéristiques générales de l’élévateur : 

 Modèle de l’élévateur : Aritco 
PublicLift Access 

 Charge utile : 410 kg ou 5-6 
personnes 

 Nombre de niveaux à desservir : 
RDC /  R+1 

 Type d’accès : simple accès 

 Course : 2800 mm 

 Vitesse de déplacement : 0.15 m/s 

 Type d’entrainement : système vis 
« écrou » breveté 

 Moteur : 3kW 

 Dimensions de la cabine : Largeur 
(1140 mm) / Profondeur (1460 
mm) /  Hauteur (2000 mm) 

 Eclairage de secours avec 1h 
d’autonomie 

 Téléphone relié à notre service 
SAV 24h/24h et 7j/7j / dépannage 
en 1h 

 En cas de coupure de courant : 
l’ascenseur se rend au 1er niveau 
rencontré et ouvre 
automatiquement les portes, 
descente d’urgence sur batterie 
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Signalisation & Commandes de l’élévateur : 

 Ouverture automatique de la porte de la cabine (ne pas tirer sur la poignée pour ouvrir). 

 A l’intérieur de la cabine :  

• boutons poussoirs d’envoi au niveau, pression à maintenir tout le temps du trajet en cabine 
pour permettre la montée 

• Bouton stop pour arrêter la montée + glissières de sécurité sur le périmètre au sol de la 
cabinet et sur le dessus de la console 

• Bouton d’alarme en cas d’urgence (ex : arrêt inopiné de l’appareil lors de son 
fonctionnement) relié au téléphone  
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 Les commandes aux paliers, à tous les niveaux : 

•  appel de l’ascenseur avec 2 boutons poussoirs rétro-éclairés (en vert lorsque l’appareil est 
disponible / en rouge s’il n’est pas disponible ex : déjà en fonctionnement ou appelé à 
l’autre niveau) : un à proximité immédiate de la porte / un déporté et à hauteur <1m, une 
pression suffit pour appel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les normes 

 Directive machine 2006/42/CE 

 Norme européene EN 81-41 
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5) Déclaration attestant l’achèvement et la conformité des 
travaux 
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6) Attestation d’accessibilité d’un ERP de 5è catégorie 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


